
Cómo vender más y mejor 
utilizando Internet: 
promoción, comunicación y 
comercialización



CLUB DE PRODUCTO



¿Qué es un CLUB DE PRODUCTO?

Una sociedad de pequeñas y medianas 
empresas que acuerdan trabajar juntas 
de una manera organizada para 
desarrollar nuevos productos y aumentar 
el valor de los productos existentes para 
un segmento específico de mercado.



Antecedentes al Club de Producto
Denominaciones de origen:
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=



Antecedentes al Club de Producto
Jornadas y rutas gastronómicas: 

+

=
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El por qué de los Clubes de Productos

MERCADO 
TURISTICO

Clientela cada vez 
más sofisticada y 

exigente

Constante 
incremento de la 

competencia

Segmentación del 
mercado

Fuerte dinamismo del 
sector turístico



Características de un Club de Producto

� Sinergia asociativa de los agentes 
que lo componen
� Reducción de costes, 
especialmente de comercialización
� Facilita las acciones de promoción
� Facilita la presencia en catálogos, 
ferias, foros y WEBS

Organiza la promoción de los destinos 
tomando como eje un producto 
identificado, una marca única

� Fortalecimiento frente al mercado 
� Fortalecimiento frente a las 

instituciones

Los intereses comunes prevalecen 
sobre los individuales

� Mayor eficiencia en la gestión
� Establecimiento de estrategias 
empresariales comunes

Nivel homogéneo de calidad y 
prestación de servicios



¿Quién forma el Club de Producto?

Establecimientos de hospedaje

Establecimientos de restauraciónInstituciones públicas

Tour 
operadores

Empresas de ocio

Otras empresas o agentes ajenos al 
sector turístico



Algunos ejemplos de Club de Producto



¿Cómo utilizar internet para vender más y 
mejor?



¿Qué supone internet?
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Innovar respetando la tradición



Innovar respetando la tradición



Internet es nuestra carta de presentación



Internet es nuestra carta de presentación



Nuevos productos a través de Internet



Nuevos productos a través de Internet



Utilizar Internet para fidelizar al cliente



¿Qué? ¿Cómo? ¿Quién? ¿Cuándo?



En Internet hay que ser visibles ¿Cómo?



En Internet hay que ser visibles ¿Cómo?



En Internet hay que ser visibles ¿Cómo?



¿Qué podemos encontrar en Internet?

Recordemos: 
“No estar en Internet es no existir”. 

Es imprescindible estar informados 
para mejorar en nuestro negocio

Internet pone a disposición la 
información que necesitamos: 

productos, proveedores, precios, 
información sobre el mercado, 

medios de producción, recursos 
productivos, formación, legislación, 

etc. 



Buscar y comparar 

Comprar en internet:

Apoyo a la gestión:

Métodos de producción:



Estar informados



Recursos humanos en Internet



Nuevos espacios para vender



Nuevos espacios para vender



Nuevos espacios para vender



Calendario de ferias 
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