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9,3 M€7,2 M€EBITDAEBITDA

2.050

30 M€

98 M€

2004

2.215

41 M€

115 M€

2005**

EmpleadosEmpleados

IngresosIngresos

Fondos PropiosFondos Propios

2006(e)2006(e)200520052004(e)2004(e)2003200320022002

25%20%18%20%6%� IT Deusto

9,5%4%0,9%-4%-7%� IT Services 

Crecimiento vs. Industria (IT Service)

* Fuente EITO 2004

• (**) Datos estimados al cierre del año
• EBITDA:  earnings before interests, tax, depreciation and amortization
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Composición Accionarial
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Nuestros Profesionales
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� GIM
� e-GAP
� Socialis

� Sistema de Planificación de Inversiones
� ITD Service Management

� Gacela
� Gerisoft

� Broker Online

� Sistema Gestión parrilla spots TV
� Sistema Servicios de información para 

móviles

� Grid
� Seguridad (Cert y OS/SIM)
� Formación
� Outsourcing

� Redes y Comunicaciones
� Sistemas
� Almacenamiento

� E-Business
� Software Factory
� Integración

� Soporte Operaciones
� Calidad (Certificación)
� Gestión Capital Humano
� Seguridad
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� Análisis y Clasificación de puestos
� Gestión del desempeño
� Gestión de Activos Tecnológicos

� InnerGrid

� Alarma Móvil
� Auditoria de Seguridad (intrusión)
� OS/SIM
� Solución Forense
� Adecuación LOPD/LSSI-CE
� Seguridad Perimetral
� Plan de Seguridad

� OS/SIM
� Gestor de Contenidos (Smart)
� Seguridad Perimetral (Firewall)
� Escritorio LINUX

� EGC Móvil
� Plataforma de Juegos Móviles J2M
� Sistema de Control de Regadío
� Vimovil
� Medirecordator

� GAT
� Centro de Relaciones
� Gestor de Contenidos
� Siga

� Aranea
� GIM.net
� Gacela.net
� Gerisoft.net
� Distribución de Contenidos Multimedia

� Filón/Sistema de Mesa de Compras
� Gestión de Carreras Profesionales

� GAT
� Plan Renové

� ERP Web
� PCMS Billing Suite

� Centro de Relaciones
� Adserver/Gestor de Campañas

� TQ
� MIS/ Gestión de Portfolio
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IT Deusto cuenta con mas de 20 productos estrella y  mas de 120 soluciones
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Nuestra Historia

Unidad de Negocio de Movilidad

� 8 años de experiencia en soluciones móviles

� Equipo de profesionales altamente cualificado. Dos Centros de excelencia  (J2EE, .Net)

1997: Inicio de proyectos de movilidad

2000: Creación de Centros Excelencia Movilidad (I+D )

2001:Premio (ECG Móvil)

2002:Premio (ViMóvil)

2003:2º Premio (MB SAT)

2004: Premio (MB InspeQtor)

2005: Premio Logística y Distribución

20.000+ usuarios de nuestras soluciones de Movilidad
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La tecnología + las ideas =  acertar en el mercadoNuevos ServiciosNuevos Servicios

Incremento Productividad

Reducción de Costes

Incremento Productividad

Reducción de Costes
Evitar desplazamientos, suprimir trabajos manuales, incrementar tareas por persona, ...

Reducir tasa de errores, controles en tiempo real, información al empleado, ...

Conocimiento del trabajo en tiempo real, localización, telemetría, presupuestos ...

El Personal desplazado es la foto de su Empresa

Productividad ­­­­

Costes   ¯̄̄̄

Productividad ­­­­

Costes   ¯̄̄̄

Calidad  ­­­­Calidad  ­­­­

Control ­­­­Control ­­­­

Imagen ­­­­Imagen ­­­­

Toma  de decisionesToma  de decisiones

Mejorar procesos en servicios 
de negocio actuales

Periféricos Industriales

• Impresoras, 

• Lectores de Códigos de Barras, 

• Tarjetas Chip, Tarjetas Magnéticas

• Cámaras fotográficas y Video...

• Medidores láser
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Terminales

Suite
Mobile Business

Suite
Mobile Business

Plataforma de comunicaciones (.net, sap mobile, bla ckberry)Plataforma de comunicaciones (.net, sap mobile, bla ckberry)

Módulos funcionalesMódulos funcionales

Gest. de Equipos
de trabajo

� Planificación
� Seguimiento

GestGest . de Equipos. de Equipos
de trabajode trabajo

� Planificación
� Seguimiento

Motor de conectividad con sistemas centrales / Work flowMotor de conectividad con sistemas centrales / Work flow

Formularios 
Dinámicos
Def. formularios por 
el usuario

Formularios Formularios 
DinDin áámicosmicos
Def. formularios por 
el usuario

Módulo de GIS
� Seguim. usuarios
� Planificar Rutas

MMóódulo de GISdulo de GIS
� Seguim. usuarios
� Planificar Rutas

Informes y
estadísticas
Informes yInformes y

estadestad íísticassticas

Soluciones

IT Deusto

INTEGRACIÓN CON SU INFORMATICA CORPORATIVA

SAP OtrasAxapta

Integración

IT Deusto

GPRS/UMTSGPRS/UMTS Comunicaciones
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La solución de movilidad la adaptamos 100% a la forma de trabajar de su 
organización, AUTOMATIZANDO la secuencia y la ejecución de los 
procesos existentes en su empresa.

¨ ¿Qué? ¨ ¿Quién? ¨ ¿Cómo? ¨ ¿Cuándo?

Petición
Recepción 

y
registro

Aceptado Presupuesto Orden Pedido
Sí

Validación 
Documentación

1

Notificar
Incidencias

Suministro Facturación

Urgente

1

AlbaránR: Responsable Proceso

E: Ejecutor

C: Ha de ser Consultado

I:  Ha de ser Informado

R: Responsable Proceso

E: Ejecutor

C: Ha de ser Consultado

I:  Ha de ser Informado
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� Fiabilidad: el sistema no debe parar el trabajo por falta de conectividad con la central

� Seguridad: No debe exponer información empresarial al exterior, y debe estar 

protegido de ataques externos

Fácil de implantar y de utilizar

� Presentación: Facilidad al usuario para el manejo de las aplicaciones

� Transparencia de las comunicaciones para el usuario : GPRS, Wi-fi, UMTS,...

� Posibilidad de un proveedor único.- IT Deusto se ocupa de los equipos, las aplicaciones, los 
servicios postventa, la financiación, la formación y el soporte...

Fiable

Seguro
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Suite
Mobile Business

Suite
Mobile Business

Plataforma de comunicaciones (.net, sap mobile, bla ckberry)Plataforma de comunicaciones (.net, sap mobile, bla ckberry)

Módulos funcionalesMódulos funcionales

Gest. de Equipos
de trabajo
� Planificación
� Seguimiento

GestGest . de Equipos. de Equipos
de trabajode trabajo

� Planificación
� Seguimiento

Motor de conectividad con sistemas centrales / Work flowMotor de conectividad con sistemas centrales / Work flow

Formularios 
Dinámicos
Def. formularios 
por el usuario

Formularios Formularios 
DinDin áámicosmicos
Def. formularios 
por el usuario

Módulo de GIS
� Seguim. usuarios
� Planificar Rutas

MMóódulo de GISdulo de GIS
� Seguim. usuarios
� Planificar Rutas

Informes y
estadísticas
Informes yInformes y

estadestad íísticassticas

SOLUCIÓN
MB-INSPEQTOR

SOLUCIÓN
MB-INSPEQTOR

� Inspecciones
� Toma de Datos
� Inspecciones
� Toma de Datos

SOLUCIÓN
MB-SAT

SOLUCIÓN
MB-SAT

Servicios de Asistencia
Técnica

Servicios de Asistencia
Técnica

SOLUCIÓN
GACELA

SOLUCIÓN
GACELA

Gestión HospitalariaGestión Hospitalaria

SOLUCIÓN
A MEDIDA

SOLUCIÓN
A MEDIDA

Según las necesidades
del cliente

Según las necesidades
del cliente

SOLUCIÓN
MB-FLOTAS
SOLUCIÓN

MB-FLOTAS

Gestión de Flotas de
Vehículos

Gestión de Flotas de
Vehículos

SOLUCIÓN
MB-EGC

SOLUCIÓN
MB-EGC

Señal CardiovascularSeñal Cardiovascular

SOLUCIÓN
MB-ERP

SOLUCIÓN
MB-ERP

Automatización fuerzas
comerciales

Automatización fuerzas
comerciales

SOLUCIÓN
MB-PHARMA
SOLUCIÓN

MB-PHARMA

Visitadores médicosVisitadores médicos

SOLUCIÓN
MB-SEGUROS

SOLUCIÓN
MB-SEGUROS

� Inspecciones, Autorizaciones
� Toma Datos, Reclamaciones
� Inspecciones, Autorizaciones
� Toma Datos, Reclamaciones
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Mobile Business InspeQtor (Premio “Mejor Aplicación 20 04” MF)

Sectores de Aplicación 

� Encuestas

� Inspecciones

Es una solución de movilidad  para empresas que permite la gestión del 
trabajo en campo. Permite realizar:

� Inspecciones y Auditorias
� Estudios de mercado
� Toma de datos en campo
� Introducción de partes de trabajo
� Incidencias, Reclamaciones
� Autorizaciones

Aumento CALIDAD
de la información

Ahorro de CostesAhorro de Costes

� Auditorias

� Toma de datos

� Reporting

� SAT
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Mobile Business SAT

Sectores de Aplicación 

� Servicios de limpieza

Es una solución de movilidad  para empresas que permite la gestión de 
instalaciones, mantenimientos y reparaciones. Permite realizar:

� Gestión de servicios
� Mantenimientos y reparaciones
� Limpieza

� Revisiones periódicas
� Gestión de la satisfacción del cliente
� Gestión del trabajo realizado

� Partes de actividad
� Partes de gastos

INCREMENTO INCREMENTO 
PRODUCTIVIDADPRODUCTIVIDAD

� Mantenimiento � Reparaciones
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Aumento

Calidad

Aumento

Calidad

Incremento 

Productividad

Incremento 

Productividad

Mejora

de Imagen

Mejora

de Imagen

1.- Aviso Avería (teléfono)

2.- Asignación Avería SAT (web)

3.- Asignación Avería Técnico (GPRS)

4.- Factura, movimientos de almacén, estado del aviso, datos de la avería  (GPRS)

Se evitan desplazamientos.
Incremento del trabajo realizado 

por cada técnico

Se evitan desplazamientos.
Incremento del trabajo realizado 

por cada técnico

Facturación en casa del clienteFacturación en casa del cliente Información sobre los fallos de 
los aparatos fabricados

Información sobre los fallos de 
los aparatos fabricados
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� Gestión del trabajo a realizar 
� Instalaciones
� Mantenimiento
� Reparaciones

� Envío / Recepción de información a la central
� Control de stocks
� Facturación 
� Gestión de usuarios y configuración
� Información averías y cliente
� Validaciones en tiempo real en la central
� Impresión de documentos in situ
� Lector de códigos de barras
� Información geo-referenciada
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¨̈¨¨ Protección de espacios ¨̈¨¨ Control de instalaciones ¨̈¨¨ Protección ante robos

TCP/IP 
Network

��������

Herramienta para la 
gestión de reglas

Central de Vigilancia

� Apto para Interior/ Exterior 24x7; Todo tipo de cámaras

� Notificación automática alarmas ( mail, teléfono móvil….)

� Detección simultánea de diferentes amenazas

� Fácil parametrización, por días, reglas, etc..

� Detecta cortes en la imagen; Detecta cámaras no operativas o bloqueadas.
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GPRS
UMTS
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GPRS/UMTS
SMS
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Fijado el perímetro 
virtual, controla y avisa 
cuando se sobrepasa el 
mismo en uno u otro 
sentido

Detecta cualquier invasión 
sobre una línea marcada 
con anterioridad.
Señala el intruso, da la 
alarma y lo sigue en la 
cámara.

Detecta un objeto dejado 
en el lugar que se vigila y 
lo marca en la pantalla 
para su inmediata 
identificación

Object Video distingue en una imagen cualquier 
cambio producido. Cuando detecta que falta algún 
objeto dentro de una habitación, señala el lugar donde 
estaba situado el objeto y da la alarma.

Detecta cuándo una persona 
anda en dirección contraria 
al sentido de marcha 
autorizado, la marca con 
fondo rojo y alarma. 
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© Reservados todos los derechos. El contenido de la presente no puede ser reproducido, ni en todo ni en parte, ni 
transmitido, ni registrado por ningún sistema de recuperación de información, en ninguna forma ni por ningún medio,
sin el permiso previo, por escrito, de IT Deusto. 
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MADRID
� Avda. Llano Castellano, 13

28034 MADRID
Telf. 917 283 950

MURCIA
� Almirante Churruca, 1 - Bajo Izda.

30007 MURCIA
Telf. 968 270 624

VALLADOLID
� Parque Tecnológico Boecillo

Edif. Galileo - Módulo Azul - Ofic. 203
47151 BOECILLO (Valladolid)
Telf. 983 549 729

� Pº Zorrilla, 191 Bis - Edificio Madison
Parque Alameda (Entreplanta)
47001 VALLADOLID
Telf. 983 247 250

A CORUÑA

� Edificio Work Center
Copérnico, 1 - 3º - Finca 26 - Local A
15008 A Coruña
Tel.: 981 14 86 70

ALICANTE

� Eusebio Sempere, 1
03003 ALICANTE
Telf. 965 136 191

BARCELONA

� Vía Augusta, 134 - 4ª Planta 
08006 BARCELONA
Telf. 934 161 199

BILBAO

� Plaza del Museo, 1 - 3ª Planta
48009 BILBAO
Telf. 944 241 993

� Ctra. Bilbao-Galdakano, 6 A - 1 Dpto. N
48004 BILBAO
Telf. 944 598 120


