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m Caso Genérico.

Un hotel de ciudad medio con 3 datafonos bancarios:

20 segundos de media por transaccion.
Necesidad de cuadrar por datafono (tiempo/errores)
Seguramente abundan los Responsables Financieros.

Se equivocan el 0,25 de las veces, tanto a favor como en
contra del cliente.
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» Realiza 15 transacciones diarias de pago con tarjeta.
» Elimporte medio por transaccion es de 100 Euros.
» Abre todos los dias del afio.
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Costes actuales

» En las comunicaciones para tramitar los pagos con
tarjeta, anualmente se gasta unos 1.600 euros.

» En los tiempos de cobro, 180 euros.
» En cuadrar los datafonos, 715 euros.
» Por errores de tecleo, 54 Euros.
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Costes Totales 2.549 euros.
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Costes Pasarela

» Utilizando su propia infraestructura de comunicaciones,
el coste para resolver las operaciones de cobro con
tarjeta seria O euros.

Si no la tuviera, el coste seria de unos 360 euros.
En los tiempos de cobro gastaria 45 euros.
No hay coste de cuadre de datafonos.

Por errores de tecleo, en el caso de no estar integrado
en el TPV, 54 Euros.

» Mejorando un cuarto de punto la comision media
conseguiria un ahorro de 1.350 euros.

Ahorro entre 3.439 y 3.854 euros.
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Otros factores de ahorro

» Funciones de valor aiadido:
» Pagos por Internet.
» Pagos por movil.

» Venta de recargas telefonicas (nacionales e
Internaciones).

» Pagos Multidivisa.

» Sistema de Gestion Integrado.

» Fidelizacion.

» Gestion de Tarjeta Propia (descuento, prepago...).
» EfC...
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Gracias por su atencion
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